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RESUMEN
Introduccion: la continuidad del proceso ensefianza aprendizaje en el posgrado

constituye todo un reto para los docentes en Estomatologia. Objetivo: proponer
alternativas para la adecuacién de este proceso desde un entorno virtual, tomando
como referencia el primer afio de Ortodoncia. Métodos: fueron consultados un total de
10 libros y 20 articulos sobre el tema, con un 60 % de actualizacion de los ultimos 5
afnos, durante el mes de enero de 2021. De los cuales se seleccionaron 19 de los que
mMAas se ajustaron a los aspectos que se abordan en la propuesta. Resultados: se
muestran las formas de organizacion de la ensefianza, habilidades y evaluacién que se
pueden realizar en el aula virtual; asi de ofrecer alternativas para el llenado de la tarjeta
de habilidades con las mismas para el primer afilo de la especialidad de Ortodoncia.
Conclusiones: las propuestas para la adecuacion del proceso ensefianza aprendizaje
para la especialidad de Ortodoncia desde un entorno virtual, engloban el cumplimiento
de la mayoria de los aspectos esenciales a alcanzar.
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INTRODUCCION
La pandemia de la Covid-19 detectada en Wuhan (provincia de Hubei, China) en

diciembre de 2019, ha obligado a trasladar la mayoria de los procesos formativos al
entorno virtual; con énfasis en Estomatologia pues es considerada una especialidad de
alto riesgo pues su area de trabajo es la boca, sitio que se reconoce como el lugar a

partir del cual se contagia la enfermedad. Teniendo en cuenta que los entornos virtuales
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de ensenanza-aprendizaje.® se han ido introduciendo en la modalidad semipresencial,
cuyas experiencias han sido abordadas por diferentes investigadores,®* urge una
mayor explotacion de los mismos en los momentos actuales.

Desarrollar un conjunto de procesos formativos con una alta competencia profesional y
avanzadas capacidades; tanto para el ejercicio profesional, como para la profundizacion
cognitiva, la investigacion y la innovacion; es el fundamento de la formacion académica
posgraduada.® Tal es el caso de una de las especialidades estomatoldgicas: la
Ortodoncia, donde se forma un profesional preparado para garantizar la atencion
estomatolégica en el nivel secundario, con acciones de promocion, prevencion,
recuperacion de la salud y rehabilitacion de forma continua y sistematica, junto al
equipo de salud, con la finalidad de atender las anomalias dentomaxilofaciales.(®
Habitualmente la premisa de “aprender haciendo” se ha absolutizado solo a la practica
presencial; de hecho, la complejidad de la situacion epidemiolégica, que ha afectado
notablemente la economia global y cubana, obliga al traslado del desarrollo del proceso
enseflanza aprendizaje en las ciencias médicas en general y en Ortodoncia en
particular, a la modalidad de Educacién a distancia; por lo que se precisa el ajuste del
programa analitico de la misma siguiendo las indicaciones dictadas a nivel ministerial e
institucional. Surge entonces la siguiente interrogante: ¢cémo lograr adecuar el proceso
enseflanza aprendizaje a la modalidad virtual, en una especialidad eminentemente
practica como lo es la Ortodoncia?

Independientemente que la educacion y la practica médicas constituyen, en la vida de
cualquier pais, un par dialéctico;® no es posible verlos aislados de aspectos politicos,
econémicos, sociales y de salud. Asi pues, el desarrollo de habilidades en la
especialidad de Ortodoncia desde los entornos virtuales de ensefianza aprendizaje,
constituyen todo un reto para los docentes; motivo por el cual se decide realizar este
trabajo el cual tiene como objetivo proponer alternativas para la adecuacion del proceso
ensefianza aprendizaje en el primer afio, de la mencionada especialidad, desde un
entorno virtual.

METODOS

Para el desarrollo de esta propuesta se tuvo en cuenta la revision de literatura clasica

sobre educacion médica cubana y otras relacionadas con pedagogia y didactica;



esenciales para el sustento tedrico de la misma. Se consulté un total de 10 libros y 20
articulos sobre el tema, con un 60 % de actualizacion de los ultimos 5 afios, durante el
mes de enero de 2021. Los descriptores empleados fueron virtualizacién, educacion
médica a distancia, habilidades, formas de organizacion de la ensefianza,
especializacion en Cuba. De los cuales se seleccioné una muestra atendiendo a los que
MAas se ajustaron a los aspectos que se abordan en la propuesta.

RESULTADOS

Se propone que la presencia de la especialidad de Ortodoncia en el entorno virtual se
caracterice por guias didacticas, espacios para las ponencias y para las discusiones,
asi como aclaraciones de dudas; las cuales pueden transitar por las diferentes formas
de organizacion de la ensefianza (FOE), que incluya habilidades a desarrollar mediante

actividades o recursos y que contengan un tipo de evaluacion (tabla 1).

Tabla 1. Formas de Organizacion de la ensefianza (FOE), habilidad a desarrollar, actividad o

recurso Yy tipo de evaluacion

No. | FOE Habilidad Actividad o Recurso Evaluacion
1 Clase taller Sintetizar 1ro. Base de datos (ponencia) Heteroevaluacién
Caracterizar | 2do. Foro de uso general (debate
Definir y discusion)
Clasificar
Describir
2 Seminario Sintetizar 1ro. Base de datos (ponencia) Coevaluacion
Caracterizar | 2do. Foro de uso general (debate
Definir y discusion)
Clasificar
Describir
3 Clase practica | Explicar 1ro. Base de datos (ponencia) Autoevaluacion
Aplicar 2do. Foro de uso general (debate
y discusion)
3ro. Carpeta para videos y
aportes (opcional)
4 Trabajo Sintetizar 1ro. Base de datos (ponencia, que Autoevaluacion
independiente | Caracterizar | puede ser a través de una WebQuest) | Coevaluacion
Definir 2do. Foro de uso general (debate
Clasificar y discusién de casos clinicos
Describir aplicando lo aprendido con el trabajo
independiente)
5 Educacion Integrar 1ro. Confeccion de historia clinica Heteroevaluacion
en el trabajo | Aplicar (Archivo) Coevaluacion
Diagnosticar | 2do. Planes de tratamiento Autoevaluacion




Tratar (Base de datos)

3ro. Evolucion clinica (Tarea)

4to. Hoja de cargo (Tarea)

5to. Preguntas y respuestas (Foro)

Estrategia docente por FOE:

1.Clase taller: constituiran el sustento tedrico de la proxima actividad docente, se
sugiere formato Word o PDF.

2.Seminario: ilustrard con imagenes y esquemas los diferentes aspectos del sumario,
se sugiere formato PowerPoint.

3.Clase practica: mostrara la parte practica del tema, bien sea de actividades clinicas
como de laboratorio (incluira la descripcion de la toma de impresion para confeccion
de modelos de estudio y de trabajo, vaciado de la impresién y confeccion del
modelo, disefio y confeccion de aparatos, entre otras actividades de promocion de
salud y prevencion que forman parte de los objetivos de su afio). Ademas, puede
subir a la plataforma videos cortos de Internet u originales sobre el tema.

4.Trabajo independiente: estard destinada a investigacion, donde los residentes
trabajaran en equipos, desarrollando ademas valores como la solidaridad, el
comparierismo, la disciplina, entre otros.

5.Educacion en el trabajo: integrard los conocimientos del tema y lo aplicara en la
solucion de casos clinicos simulados, en los cuales tendrd que diagnosticar y tratar.
Ademas, debera llenar la Historia Clinica de Ortodoncia, con su evolucion y la hoja
de registro diario, pudiendo de esta forma dar salida a la funcion administrativa. Las
discusiones clinico-radiogréficas corresponden a esta FOE, pudiendo ser casos
propuestos por el docente o por los mismos residentes. Siempre teniendo en cuenta
la ética médica en cada una de las acciones.

Resulta valido sefialar que todas estas clases, a excepcion de la Educacién en el

trabajo, se realizaran a través de la modalidad de clase invertida, modelo pedagdgico

donde se aprende haciendo y no memorizando. En el caso del trabajo independiente,

se sugiere la utilizacion de la WebQuest (quest: busqueda o indagacién), actividad

orientada a la investigacién donde toda o casi toda la informacién que se utiliza procede

de recursos de la Web”.® Su uso serd fundamentalmente para que los residentes

trabajen en grupo creando un material, partiendo de una tarea bien clara y bien definida




que se debe desarrollar e incluyendo partes esenciales: introduccion, proceso,
evaluacion y conclusion.

Durante todas las FOE sera posible desarrollar la funcion de docencia, a la que se le
daréa salida con el empleo de la auto y coevaluacion a través de los foros de discusion,
empleando las rubricas de calificacion que establezca el docente para estas
modalidades virtuales. Para dar salida a la funcion de investigacion, los residentes
deberan participar en eventos que se estan realizando de manera virtual, o matricular
en cursos online con fines investigativos. La funcion administrativa y las actividades de
direccidén, ademas de lo comentado en la educacién en el trabajo, se completaran con la
actividad asistencial que estén desempefiando (guardia estomatologica o labores de
pesquisa o trabajo en centros de aislamiento), para lo cual el docente pedira una
evaluacion del mismo segun al area al que fue asignado.

DISCUSION

El programa analitico de la especialidad de Ortodoncia vigente,® incluye en el perfil
profesional cuatro funciones: atencién estomatolégica integral, docente, investigacion y
administracion. Asimismo, y de manera conjunta, ha de desarrollar habilidades
(capacidad de realizar algunas tareas de determinados problemas a resolver);® a través
de las diferentes modalidades de Educacién en el trabajo (para esta especialidad,
presentacion de casos y su discusion diagndéstica y dentro ellas las clinico-radiogréficas).
Los objetivos a alcanzar para el primer afio de residencia son: desarrollar acciones de
promocién de salud y prevencidon de anomalias dentomaxilofaciales, diagnosticar y
tratar los sindromes de clase | y Il sin discrepancia hueso-diente y las clases Il
funcionales, oclusiones invertidas dentarias o funcionales, micrognatismo transversal de
origen dentario; todo ello con el uso de examenes complementarios que permitan su
identificacion, asi como aparatos ortodoncicos propios de este nivel de residencia. Todo
lo cual se logra mediante actividades docente-asistenciales; transitando por las clinicas
y académicas.

Ahora bien, los avances de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, han
conducido a la creacibn de nuevos espacios formativos y comunicativos en la
Educacién Superior. Con su uso se ha venido constituyendo una alternativa para

innovar las mediaciones que, tradicionalmente, venian implementandose en la



educacion, ampliandose la posibilidad de encuentros entre los residentes y tutores
(docentes) y, por tanto, potenciandose las alternativas para una forma nueva de
aprender. El entorno virtual de aprendizaje integrado a Infomed, posibilita la aplicacion
de la telemedicina en los procesos formativos universitarios de las ciencias médicas.
Dentro del mismo, la universidad virtual de salud de Santiago de Cuba, contiene el aula
virtual de salud. La presencia de una especialidad en este espacio debe caracterizarse
por bloques y secciones, que contengan herramientas, actividades y recursos que se
distingan por un mayor desarrollo de la independencia cognoscitiva, donde el residente
realizard continuamente actividades de autopreparacion y de autogestion del
conocimiento. Todo ello transitando por las diferentes formas de organizacion de la
ensefianza que incluyan los diferentes tipos de evaluacibn (auto, co vy
heteroevaluacion).(19

Esta forma de ensefiar y aprender, aunque no es del todo nueva, si ha recobrado
vigencia en la actualidad. Horrutinier,1) desde el 2005 insiste en la necesidad de
transformar tales procesos con la introduccion de las nuevas tecnologias, simulando
situaciones reales que contribuyan a un mejor desarrollo de determinadas habilidades
especificas. Los criterios de evaluacion dependeran de la calidad y cantidad de
habilidades cumplidas. Todo ello formard parte de la trayectoria del residente, que
permitira realizar su pase de afo sin dificultades.

En la hoja de observaciones sobre la evaluacion mensual, se detallara todo lo
acontecido durante el mes en la formacion del residente, especificando su ubicacién
laboral; asi como la justificacion en los casos donde no alcancen la maxima calificacion
en algunos de los acapites de la tarjeta de habilidades, con su plan de medidas para
mejorar y resolver los problemas detectados.

Se sugiere establecer un numero minimo de habilidades especificas para este entorno
virtual; posponiendo a la practica presencial las que sean imposibles cumplimentar
(como la confeccién de aparatos de ortodoncia). Todo ello se reiniciara una vez las
condiciones epidemioldgicas lo permitan donde el residente podra reforzar lo aprendido
en teoria.

La formacién de la especialidad de Ortodoncia, no esta ajena a que el aprendizaje se

construye a través de la practica en un servicio de salud; aunque se encuentra



arraigado en muchos docentes, que soOlo con la practica asistencial se adquieren
habilidades. Lo propuesto por la autora no niega ese principio, solo demuestra que es
posible lograr que los residentes desarrollen habilidades docentes, l6gica-intelectuales
y especificas o propias de la profesién desde el aula virtual.

Resulta imprescindible seleccionar los recursos y herramientas adecuadas para cada
actividad formativa, que respondan a los objetivos y contenidos que se van a impartir y
manteniendo la exigencia en cuanto a estructura y ejecucion de la actividad docente,
asi como su caracter educativo, sin que esto se oponga a la creatividad.

Conclusiones
Las propuestas para la adecuacion del proceso ensefianza aprendizaje en el primer afio

de la especialidad de Ortodoncia desde un entorno virtual, descritas en el presente
trabajo, engloban el cumplimiento de la mayoria de los aspectos esenciales a alcanzar
para este nivel; lo que pudiera garantizar la formacién de un profesional capaz de resolver
problemas de forma independiente y creador.
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