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Resumen: 

Fundamento: El miedo dental dificulta la atención estomatológica por la falta de 

cooperación de los pacientes, las inasistencias a las consultas, la severidad de 

las lesiones cariosas por el deteriorado estado de salud debido al abandono en 

la atención y este puede ser controlado con MNT con  el uso de las esencias 

forales de Bach. Objetivo: Evaluar la eficacia de la terapia  de Bach para 

controlar el miedo al tratamiento estomatológico. Método: Se realizó un estudio 

multicéntrico, experimental, en la provincia de Camagüey, de 2018 hasta  2020. 

La muestra quedó integrada por 140 pacientes que coincidieron con el 

universo. Fue  la totalidad de los pacientes  que acudió a las consultas de 

Estomatología General y Periodoncia  y que refirieron  miedo. Se llenó un 

formulario a cada sujeto para mejor manejo de los datos y realizaron 

tratamientos con la terapia floral. Las flores se manejaron según el diagnóstico 

realizado al paciente en su repertorización. Resultados:  Al aplicar el 

tratamiento  individualizado con las esencias florales,  las más utilizadas fueron 

el Rock Rose, Mímulo,  e Impaciencia, todas por vía sublingual hubo mejoría 

del mismo. Conclusiones: La terapia floral para el control del miedo al 

mailto:magda.cmw@infomed.sld.cu


tratamiento estomatológico fue eficaz en más de las dos terceras partes de los 

pacientes. 

Palabras clave ansiedad dental / etiología, características clínicas, esencias 

florales 

Introducción 

El miedo a sentir dolor provocado por algunas intervenciones odontológicas es 

una reacción emocional que acompaña al hombre desde tiempos remotos. En 

el plano físico, estas postergaciones producen agravamiento de la patología 

oral y complicaciones en las funciones estomatológicas, a nivel psicológico, el 

umbral de tolerancia al dolor es menor y a nivel relacional, exige del profesional 

mayor esfuerzo, y aumenta el estrés. El costo económico es mayor porque 

aumenta los insumos de anestesias y analgésicos. El miedo impide que el 

paciente acuda al profesional en el momento oportuno y con la frecuencia que 

debiera, lo que agrava el problema a nivel holístico.1, 2 Es muy común en el 

mundo y en Cuba el 10,5 % del total de la población la padece. (3-7) 

Se ha demostrado que las flores de Bach tienen efectos positivos en el 

tratamiento de enfermedades mentales y orgánicas, entre los cuales figuran: 

trastornos del sueño, miedo, ansiedad, deshabituación tabáquica, asma 

bronquial, hipertensión arterial, entre otras.. Son preparados vibracionales que 

conservan la propiedad energética de una flor determinada Bach, afirmó, 

siempre, que las emociones desarrollan un papel fundamental en la salud física 

del cuerpo humano. (2,8,9,10) 

Todo lo anterior lleva a la situación problémica de esta investigación. El miedo 

dental dificulta la atención estomatológica por la falta de cooperación de los 

pacientes, las inasistencias a las consultas, la severidad de las lesiones 

cariosas por el deteriorado estado de salud debido al abandono en la atención. 

Con la terapia propuesta para controlar el miedo al tratamiento estomatológico 

podemos contribuir a una mejor atención a la población y se logrará un impacto 

social trascendente, oportuno y factible. 

Objetivo General 

Evaluar la eficacia de la terapia floral para controlar el miedo al tratamiento 

estomatológico. 



Objetivos específicos 

• Identificar la etiología del miedo al tratamiento estomatológico. 

• Precisar las emociones presentes en los pacientes antes y después del 

tratamiento. 

• Mencionar las esencias florales más utilizadas. 

 

Método: 

Se realizó un estudiomulticéntrico, experimental, en la provincia de Camagüey, 

desde 2018 hasta  2020para Evaluar la eficacia de la terapia floral  en el control 

del miedo al tratamiento estomatológico, siguiendo las consideraciones 

generales de la Federación Dental Americana para la realización de protocolos 

y ensayos clínicos.El universo de la investigación se constituyó por la totalidad 

de los pacientes con miedo al tratamiento estomatológico a nuestra  Unidad 

Asistencial. La muestra quedó integrada por 140 pacientes que coinciden con 

el universo de estudio  

La investigación se realizó conforme a los principios éticos para las 

investigaciones biomédicas en seres humanos establecidas en la Declaración 

de Helsinki,2013,obteniéndose el Consentimiento Informado de cada uno.
(11) La 

formulación dependió de la individualidad de cada paciente así como de las 

diferentes emociones que “ afloraron” en  la” entrevista floral “, aplicándose por 

un mes , al cabo del cual  realizamos  el tratamiento estomatológico, posterior a 

evaluar los cambios sicoemocionales del paciente.(2,4) Se seleccionaron hasta 6 

esencias y  se indicaron cuatro gotas sublinguales cuatro veces al día hasta 

concluir el frasco; se dieron las indicaciones por escrito a cada paciente, el cual 

adquirió las esencias florales en dicha entidad.(13,!4) 

Se consideró un tratamiento : 

Eficaz: si el paciente no manifestó signos de miedo al tratamiento 

estomatológico o se redujeron considerablemente y recibió el tratamiento 

estomatológico con cooperación, facilitándole el trabajo al estomatólogo. 

Medianamente eficaz: si el paciente manifestó signos de miedo al tratamiento 

estomatológico, pero cooperó al tratamiento estomatológico. 

No eficaz: si persistieron los signos de miedo al tratamiento estomatológico y 

no cooperó al tratamiento estomatológico. 

Resultados 



Cuadro 1. 

Pacientes según etiología del miedo al tratamiento estomatológico. 

ETIOLOGÍA No % 

Actitud aprendida de su entorno 11 7,86 

Relatos de pacientes y amigos cercanos respecto a tratamientos 

dentales recibidos. 
27 19,28 

Percepción individual del dolor 29 20,71 

El instrumental 68 48,57 

El ruido de los equipos 76 54,28 

La sala de espera llena de pacientes 10 7,14 

Falta de confianza en el especialista 6 5,77 

Experiencia dolorosa anterior 61 43,57 

Comportamiento familiar 6 5,77 

Trauma bucal en la infancia. 26 18,57 

Estar con la boca abierta tanto tiempo 8 5,71 

Los olores 39 27,86 

Miedo desde la infancia 20 14,28 

Tener que estar quieto tanto tiempo 19 13,57 

Sin causa aparente 3 2,14 

Fuente:Formulario. 

Nota: n = 140 

Cuadro 2. 

Características clínicas de los pacientes según el miedo antes y después del  

tratamiento. 

 

Fuente:Formulario. 

Características clínicas del paciente 

Antes Después Diferencia 

No. No. No. 

  Miedo paralizante y/o angustia 126 5 -121 

 Ansiedad y angustia 90 20 -70 

 Taquicardia 15 3 -12 

  Tensión ante acto en sí 119 14 -105 

 Miedo a perder el control 29 19. -10 

 Vergüenza por estado bucal 10 6 -4 

 Miedo al sillón y maniobras estomatológicas 134 45 -89 

 Retrasa o elude las citas con el estomatólogo  29 14 -15 

 Recuerdo de fracaso o dolor en   experiencias anteriores 40 6 34 



n = 140 

  Más de una emoción era reflejada por un mismo paciente, cuestión que pudo ser manejada 

pues los preparados florales admiten hasta 6 esencias. Bach, en su Tratado tuvo en cuenta 

esencias florales para cada emoción, llegando a reflejarlas en su Sistema Floral de 39. (13,14) 

En el Cuadro vemos el Antes y el Después  del uso de las esencias florales y además la 

Diferencia de los casos, o sea, cuántas emociones menos, sintieron los pacientes. Recordemos 

que cada sujeto podía reflejar más de una emoción negativa. 

 

Cuadro 3 

Esencias florales de Bach más utilizadas en la muestra 

 

 

Fuente:Formulario. 

n = 140 

. 

 

Cuadro 4. 

Eficacia de la terapia floral en el control del miedo al tratamiento estomatológico. 

Eficacia No. % 

Eficaz 114* 81,42 

Medianamente eficaz 13 9,29 

No eficaz 13 9,29 

Total 140 100 

 

Fuente: Formulario                      *p 0,001 

 

 

 

 

 Esencias florales de Bach utilizadas  

 

No. 

   Heliantemo ( Rock Rose) 126 

Agrimonia ( Agrimony) 90 

  Acebo (  Holly) 15 

  Impaciencia(Impatient )   119 

Estrella de Belén( Star of Bethelem) 101 

Cerasifera(CherryPlum) 29 

 Manzano Silvestre( Crab Apple) 10 

Mímulo 134 



 

 

CONCLUSIONES 

 

 Las causas más frecuentes de miedo al tratamiento estomatológico 

fueron el ruido de los equipos, el instrumental estomatológico y la 

experiencia dolorosa anterior. 

 La mayoría de los pacientes refirieron el miedo al sillón y las maniobras 

estomatológicas, el miedo paralizante acompañado de angustia y la 

tensión en sí por el tratamiento como las emociones que más se 

presentaron, seguido de la ansiedad y angustia. 

  Las esencias florales más utilizadas en el estudio fueron Mímulo, 

Heliantemo, Impaciencia, Estrella de Belén y Agrimonia.  

 La terapia floral para el control del miedo al tratamiento estomatológico 

fue eficaz en más de las dos terceras partes de los pacientes. 
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